COMUNE DI CASNIGO

Provincia i Bergamo '

SISTEMA PERMANENTE DI VALUTAZIONE

approvate dalia delegazione irattante di parte pubblica if 2 dicembre 2005
lustrato ed approvate relle seduta di Giunta Comungle del 13.1,.2006
trasmesso in data 16.1.2000. alle O0.85. ed qlle R.5.U. per Vinformazione preventiva e I'avvio della concertazione
definite modifiche ai criteri generali per la progressione economica orizzontale nell incontro ira le delegazioni trattanti in data 3.3.2006
approvate definitivamente datin Giunia C’omuna!e in dota 21.4. Eﬂﬂﬁ

PREMESSA

L'articolo 6 delfordinamento professionale prevede che il sistema di valutazione debba essere adottato per tutti i
dipendenti in base ai risyltati ottenuti e alla prestazioni rese e che 1'r.||e. valufnzmne. sia posta ih cape ai dirigenti o agli
incaricati di posizioni organizzative e/o del direttore o del Segretario Comunale, secondo jl diverse modelle organizzativo
adottate. L'ordinamente professionale agli qr‘hcull 8 e seguenti richiede altrest la gruduazluna delle posizioni organizzative al
fine della determinazione delle retribuzione di posizione mentre [larti cnlu 17 comma 1 preve.de la pr‘edlspomzmne di progetti
e piani di attivitd pr‘ogr‘qmmuh per' i quali & uppnr'runu definire una pr'ac:e.dum dl qmm|55|b+||fcl e di vulufazlone. tali procedure
di valutazione vengono poste in cari co al Nucteo di anufqzmne '

Il processo valutativo deve essere in grado di evidenziare la relazione e.sm'te;nfe tra posizioni di respensabilitd, da
un lato, & obiettivi programmati e pr'e.sfazlum rese, dall'altro; gli uble.Tle pr‘ngr‘ummu’rl in particolare, terranno conto sia
degli indirizzi e dei programmi dell Amministrazione {:umunale (in questo caso vengono elaborati dai rasponsablll sotto la
direzione del Segretario- dlra‘t’rora sulla base di precise IﬂdlCﬂZlﬂnl di IﬂdIPIZZO della Giunta Curnunule) sia delle esigenze di
razionalizzazione, efficienza ed efficacia dellafhwf& ge.shunale (per‘ quesh obleﬁlw la proposta proviene d:ref’rﬂmanTE dai
responsabili di servizio e dai laro collqbomfnm)
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Il processo valutativo & costruito seconde modalita che consentana la determinazione degli importi economici da
erogare come trattamento economico accessorio spettante ai dipendenti in base allarticolo 17 comma 2 lettera o), la
progressiohe economica orizzontale e la determinazione della retribuzione di risultato per gli incaricati di posizione -
organizzativa. h '

Scopo del sistema di valutazione & quello di valorizzare e motivare le professionalitd presenti, di fare emergere le
professionalitd potenziali e/o, per altre verse, far rilevare le carenze, di consentire la corretta applicazione del contratto
collettive di lavore, nella direzione del supzramento della vecchia logica dell'ettribuzione del trattamente accessorio con
criteri equivalenti a quelli degli automatismi stipendiali, in maniera indifferenziata e priva di alcun discernimento, in favore
dellintroduzione di criteri selettivi che premiano il merito sulla base di elementi correlati alla responsabilité connessa alla
posizione, alla professionalitd del dipendente, alla diverse tipologia di risultati e prestazioni rese, alla posizione ricoperta, al
profilo professionale ed al contesto ambientale dellEnte.




COMUNE DI CASNIGO

Provincia i Berg'anw

PARTE PRIMA

Valutazione delle posizioni orgarizzative

1o,

Graduazione delle posizioni apicali - direttive : metodologia

Lo scopo della graduazione delle pesizioni apicali - direttivé & quello di evidenziare il diverse peso che le stesse
assumeno, a guscie vuafo, nel contesto organizzativo e geshunale dqll Ente, escludendﬂ del tutto ogni I"IfE.I"IWIE.H‘I"D alla persona
che ricopre il ruclo all'atto della gr‘aduazmne. e.d ai risuttati che 5pemﬁcumen1'e da essa ci si aﬂendana

Il processo valutative delle posizioni direttive deve essere in grado di esprlmer'a la relgzione asns'rgma tra i diversi
livelli di responsabilita e i corrlspundenh gmdl di pr‘ufqg:&gpg}gh‘ta richiesta in gqnsmler'gzlpne al rischio uzlendqle. connesso

all'assunzione di responsabilita ge.s'hanuh previste dal ruolo.

QCggetto della valutaziene sone le car‘clfh:r‘ls’rlche distintive e peculigri delle diverse posizioni, con esclusione, dunque,
delle caratteristiche comuni a tutte le posizioni, quali ad esempio Iau’ronumla geshonule e la Pespﬂnﬂﬂblhfﬁ ai risultati.
Nellesame di queste ultime caratteristiche, lo pesaturq della posizione puTr‘Ebbe peraltro, rigentirne se |IJUTDHGH".IG
gestionale piuttosto che il livello di respnnsablll’ra inun de’rer'mlnufa caso specifico sia digtribuita su piv livelli sulla base di
deleghe con affidamento di budgef di servizi o ufflcl nellamblm di qu,ella cumplesswn di se’r‘tor‘e La mlu’razlane del peso
della posizione deve ayvenire, comunque, a priori ed a prescindere da agui c:anmdamzmne di sorta delle persone che ricoprono
gli incarichi o che potranno esser chlamafl ad ussumerll e dulle prestazioni. personali delle stesse, agge.'r’rn di diversa,
successiva e separata vaIuTazmne:
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La valutazione ‘& guscio vuoto” deve permettere di procedere allidentificazione della professionalita necessaria al
ruclo e alla sua pesatura con un processo analogo a guello della ricerca sul mercato di una figura idonea a ricoprire una
determinata posizione, con quelle determinate caratteristiche. Cggetto della valutazione non sono; dunque, i risultati o le
prestazioni, non & certamente la qualita della gestione, quanto invece la professionalitd necessaria in funziohe dei risultati .
attesi da quella determinata posizione,

La graduaziene delle posizioni, per il principio dell'autonomia organizzativa degli enti e come del resto precisato dallo
stesso ordinamento professionale, assume significato in un dato periodo temporale, di solito un anno o al massimo un biennio. La
modifica o l'ampliamento dei fettori oggetto dells procedura pud avvenire, in ogni caso, di anno in anno, in funzione
delfedattamento organizzative dellEnte, modificando eventualmente parametri, fattori, pesi relafivi della posizione, in
funzione dell’'evoluzione degli obiettivi programmati dallAmministrazione, del pid elevate profilo professionale richiesto,
dellevaluzione del sistema organizzative e dellambiente in cui opera la posizione, nonché - evviamente - Fevoluzione normativa,

Il Nucleo di Valutdzione predispone e sottopone al nulla osta del Sindace la griglia dei criteri di pesatura delle posizioni,
tenendo contoe delle nerme dell’Ente in materia di organizzazione e dell'architettura organizzativa rilevabile dall'organigramma,
delle indicazioni di indirizzo pelitico ¢ programmatico, come prevista dall'articolo 9 co, 6 dell'ordinamento, della rilevanza
assegnata ad eventuali posizioni di coordinamento dei setfori, delleventuale posiziohe vicaria di sostituzione del Segretario
Comunale, nonché della rilevanza delle posiziohi rispetto alle strategie dellEnte, oltre che di ogni altro dato utile, anche di
ordine fisico & finanziario, oggetto della gestione di ogni singola posizione,

Sulla base delle premesse riportate, il Nucleo opera, dunque, la pesature con un sistema di valutazione delle posizioni
articolato nei seguenti macro ambiti:

a) Finalitd e caratteristiche distintive della posizione

b) Complessitd organizzativa gestionale della posizione

c) Competenze richieste dal rucle :

I macro ambiti, definiti come criteri, vengono suddivisi in fattori ed | fu’r'mrl sono -:Gmple’ra’rl da dE.SCFI‘I"fOI"I per la
migliore identificazione e comprensione dei criteri valutativi utilizzati. :

In particolare:
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a} la finalitd della posizione riguarda la sua ragion d'essere nella stryttura organizzativa e quindi la funzione generale per
la quale essa & stata inserita nell'organizzazione dellEnte, caruﬂerl 2zata dai servizi che debbono essere gestiti, dai destinatari
dei servizi, dal livello dei programmi dell'AmmlnlsTmzmne affidati a quella posizione. La finalitd della posiziene sard a sua volta
composta da fattori come
= Rilevanza programmatica della pesizigne nellente, evidenziata dalla Relgzione Pre:-.rlslanule Frogrnmmahcu
o Grade di innovativitd e/o di lmprendl’mrmhf& richiesto inteso anche cdme sforze copntinuo di miglioramento o di
adeguamento, :

= QOrientamento al servizio al fing di appr‘ezzure la diversa tipologia dei clienti destinatari del servizio e dellg complessita
delle attivitd necessari, assegnande diversi gradi di difficoltd in funzione dE‘."ﬂ qualita degli interfocutori, a livelli collettiva,
settoriale, di nicchia a individuale,

b} La complessita organizzativa gesticnale & riferita al coficetto del presidio del contesto organi zzative della posizione,
costituito dalle persone, dalle attivitd, dalle risorse |mplegu’re con r‘1ferlmen1'a alla cnmplessrf& dellnmhlente facente capo alla
posizione:
= Congistenza delle risorse umane assegnate, per apprézzare il grado di comple.ssl'rﬂl derivante dqlla numerositd e dal mix delle

professionalita,

o Entitd delle risorse finanzigrie e strumentali affidate. le prime costituiscono un "rischio aziengale” da pur‘te. del datore di
lavoro nel delegare tale pofere gestionale, le sgcande rlle.w.rana in quanto cnllegu’re ql lora utilizzo u'r'nmale per un loro
adeguato impiego col carattere preminente di efficienza.

» Tipologia dei processi prevaleati, per definire il livello pid o meno consolidato delle attivitd con prevalenza di attivitd
proceduralizzate e standardizzate rispetto a quelle a carattere progettuale o a cargttere di massima iniziativa e inventiva,

c) le competenze richieste dal ruolo si riferiscono al livello pr'ofessmnale r‘IChIE.S‘I'EI per i compiti assegnati, alle
responsabilitd conseguenti, alle uspe‘tfa‘twe da parte degli gltri I"LIO|I
v Livello e ampiezza delle conoscenze tecnica professionali richieste
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o Capacitd di coordinamento interno e di gestione del gruppo
o Sistema delle relazioni esterne anche con altri enti sovracomunali _
» Rilevanza dei poteri che & ancora una volta collegata el rischio aziendale

Altri aspetti da prendere in considerazione nella impostazione dei criteri e dei fattori seno il numero delle posizioni da
graduare, I'apicalitd o meno di tutte le posizioni, il grado di appartenenza al contesto organizzative tra i /ipe e in staff,
lampiezza della scala che si vucle predurre utilizzando diversi pesi per le valutazioni, l'opportunita di inserire fattori correlati
alla responsabilita sia sotto il profilo giuridico-amministrativo, che gestionale, patrimoniale, civile, penale, che non siano comuni
a tutte le posiziohi, honché il grado di influenza della posizione sul funzionamento complessivo delforganizzazione comunale.

La procedura opera utilizzando un sisfema a matrice con criteri numerici per una pid immediata evidenzigzione della
graduazione e per una sua facilitd di adeguamento. Lo schema di rilevazione si costruisce su un foglio elettronico ove dopo le -
colonne dei criteri, fattori e descrittori si includono tante colonne guante sono le posizieni da graduare e una colonna dei
totali sul tipo di quello qui riprodotto in mode semplificato; lo schema completo viene riportato alla fine della presente
procedura.

Elementi di valutazione . Posizioni da graduare
Criterio | Fattori | Descrittort| descrizion Pesi . | settore settore settore Ece. Totali
amministrativo finanzigrio |tecnico
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2°,  Gradugzione delle posizioni: criteri della valutazione

I criteri della valutazione possono prevedere scale da O q 10 suddivise per unitd oppure scale da O a 10 per numeri pari o
altre possibili forme. 5i tende di solito in questo modo ad evitare laccentramento della valutazione sui valori medi. Nel caso
proposto si adotta una scala 2 a 10 per ogni elemento, secondo la seguente lege.,ndq

2 presenza non rilevante per la posizione

4 presenza di non particolare evidenza o importanza per la posizione
6 presenza sufficientemente evidente e importante per la posizione
8 presenza particolarmente evidente per la posizione '

10 presenza assoluramente caratterizzante la posizione

3%, Retribuzione di risultato delle posizioni apicali - direttive

3‘_’_. | Retribuzione di risultato : soggetti organizzativi coinvolti

- 1l 5indace, fitelare della vakitazione stessa, atiribyitagli dol regu!uman?o di orgunizzazione degli uffici e del servizi in
canseguenza del potere di conferlmenfa degli mcar'lchl di responsabilita.
=il Nucleo di mlumzmne presmdu’ru dul Segrefqr'qud;reﬂure genergle e cgmpasfu da esperti esterni, che svolge una
funzmne tecnica a supporto del Sindaco, :

c.- i Responsabili delle posizioni apicali - direttive, in quanto incaricati e destingtari della valutazigne, interessati ai profili
riguardarti il proprio sviluppo professionale e la propria remunerazione.

3. 2 Retribuzione oF risultato : due criteri dof valutfazione
La retribuzione di risultato dei dirigenti e delle posizigni organizzative prevede due ériteri essenziali per la valutazione:
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a.- Grado di raggiungimento degli obiettivi programmati e negoziati, espresso dal rapporto fra risultati raggiunti e risultati
pragrammati, sulla base degli indicatori misurabili e verificabili, definiti in fase di predisposizione del PEG e monitorizzati dal
sistema di reporting,

b.- Grado di estrinsecazione dei comportamenti direzionali attesi, espresso dalla valutazione attribuita ai  comportamenti
osservati, come modalitd di gestione per il superamento di criticitd e percorsi critici presenti nella attivita umminisfmfivq.

3°. 3. Rerribuzione df risulftato : patto negoziale

Il Sindaco attraverso il Segretario/Direttore, esprime le attese in fermini di comportamenti direzionali sia in sede di
Conferenza di Responsabili di Settore ("Comitato Peg"}, che attraverso colloqui tra Segretario/Direttere con il  singolo
responsabile di settore per gli aspetti di specifico interesse con la esplicitazione e condivisione dei parametri di riferimento;
in tal modo, combinando la negoziazione degli cbiettivi con i comportamenti attesi, si configura e si realizza il "patto” tra
amministrazione e responsabili, e tra pasizicni direttive e collaborateri, su cui si fonda lo sviluppo del precesso valutative e di
verifica della gestione.

3°. 4 Retribuzione di risultato : compiti del Direttore/ Segrevaric
Ferme restando le proprie attribuzioni gestionali, al Segretario/Direttore compete provvedere a:

1. monitorare i comportamenti direzionali degli incaricati di posizione apicale direttiva, con riferimento agli aspetti generali &
di interesse specifico definite nei callogui preliminari :

2. compilare le schede individuali intestate a vari responsabili di posizioni apicale direttiva, e completarle con motivate
osservazioni emergenti dallo sviluppe dell'attivita di valutazione periodica,

3. procedere all’ analisi periodica del reporting ed essere di supporto ai raspnnsablh per Iaﬁwazlone di azioni correttive, Per il
raggiungimento dei risultati complessivi e dei comportamenti attesi, :

4. esprimere una valutazione finale da sottoporre al Nucleo di Valutazione riferita al grado di estrinsecazione dei
comportamenti direzionali attesi e dei risultati roggiunti '
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3°. 5 Retribuzione di risuftato : compiti del Nucleo di valutazione
sulla base di quanto gid precedentemente indicate il Nucleo deve attivarsi per

(a) predisporre il sistema permanente di valytazione,

(b} analizzare i reports periodici predisposti dai responsabili di servizio, presentati dal direttore,

{c) esamihare le osservazioni e le v;_ilum_ziani del Se.gr'g!'qriufl_:)ipgﬂqr';,_ riguardanti i comportamenti direzionali espressi
nell'esercizio del ruolo . ' T )

(d) predisporre le valutaziani seconda la pracedure, i criteri e i parametri approvati nei confronti della posizioni apicali direttive

(¢) effettuare il contraddittario, quanda richiesto, con i singoli respansublll

(f} informare il Sindaco sulle stato del percorso valutative e sulle conclusioni finali della valutazione

¥°. 6 Retribuzione di risuftato : istrutforia della valutazione finale
Il Nucleo di Valutazione, nella fase della istruttgric fingle della vglutqzione, procede sulla base degli elementi acquisiti
nel corso dell'anno in particolare alle scadenze dei repw'rs e, in particolare sulla base del report conclugivo di febbraio,

presentato dai vari responsabili di posizione aplcule dII‘ET‘l‘Wﬂ. ed glaborgre ligtrytioria flnule della vqlumzlnne tenendo conto
di :

gli elementi valutativi emersi nel corso dell'anno.

i riferimenti alle effettive condizioni argamzzahvu gestionali in cui gi & swlupp-afa lazigne direttiva |

i punti di forza e di debolezza che connatano l'esercizic del rualo ed i sugger*l menti per il suo ulteriore sviluppo
la proposta di valutazione finale dei singoli responsabili.

Il Sindaco, per quanto di competenza, preso atto della istruttoria presenfu'rn dal Nucleo di valutazione tramite il suo
Presidente, esaminate le risultanze fingli del percorgo v vulu’rafwn rassegnate dal Nuclao di Valutazione, sentito la Giunta
Comunale, esprime la valutazione 1 fingle e la partecipg ol mTer'essa‘ro

Il Nucleo di Valutazione, in caso di richiesta di can‘rruddlffurlo provwede a illustrgre al ricorrente i contenuti
dell'istruttoria finale che lo riguarda, |i esamina con Ilnfar'e.ssafu ﬂcqmsandu il suo punto di vista ed oghi altra sua
considerazione ritenuta utile, rassegna poi al Sindaco le risultanze finali del percorso valutativo,
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PARTE SECONDA

PROCEDURA OPERATIVA DI VALUTAZIONE DEI'DIIPEND_ENTI

A fini dell’erogazione della produttivith individuale e di gruppo (art.17 comma 1 lettera “a” dell’ Accordo nazionale},
della progressione economica orizzontale (art.5 dell’Ordinamento professionale) e
della corresponsione dell retribuzione di risultato alle posizion organizzative

10
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Contenuto della Procedura

1°. Valutazione dei Risnltati. Scheda e modalita della valutazione

2°,  Valutazione deil comportamenti e delle prestazioni

411731 WO S PO P
© 2°1 Elementi per la valutazione dei dlpmdenn apicali — dretivi, ..o e eeeraesreeaeeabeeaeethRA LR NP1 b e e s
2°.2  Elementi per la valutazione dei dipendenti di categoria I non responsahili di Settare ¢ { responsabili di servizia
2°.3  Elementi per la valutazions dei dipendenti di categoria C senza respun_sl_ablllt‘}l di servizio ed alirg categonic ...vevevevennee. SN
3°.  Esperienza a{:qmmta .....
4°, Criteri di vipartizione, di selezione, assegnnzmne dei punteggl, erngagmne risnrse di sviluppo ... e r e ey et e esenee s
491, Produttivitd MGIVIGUELE. .oovvvvvveeerrrrserseneerssemme s sssssssesnes s sessssssesssseses RO [ TP
4°2. Eropaziong della reibuzione di FISIIATD. .. ..o oot i i e s s s s AR SRR SRR SRR R R R R A e e R R AE e e T e s sme S eEsen e R en mnnasaana binad
4° 3. Progressions eCoNOMILA OTIZZOTIEAIG. ..o oo eeereescecreer srees resserearrassmeseaes casseses seses sasses ressssd ion RbE 1L A1 P11 RER 1oadpanses cennsean ennnsens deiaerer snerensnes senane s
5% Monttoraggio della VALIEAZIONE. .. ........coie ettt e e ess s se s eas e sas e e erresasamr s e 14111141 h4 1 2RT 1 5L e e s e s e s Se e na e s aenaesean e s nas nsnans e

6°. Paritd di punteggio per la progressione economica orizzontale
7°. Criteri generali di erogazione delle risorse di sviluppo

8°.  Esempio di attribuzione dei compensi relativa alla pmdu;ﬁv}th individuale ...........coonverninnnnn. O TP P TR
99 Scheda di va]utazm!le iuﬂj‘wduqle esempio per qategﬂria Do Rﬂﬁi‘llﬂnp OFAZZALIVA oo s
10°.  Scheda riepilogativa di valutazione individuale fipale..... .o PRt ErE R e e e e R e e
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1. Valutazione dei Risultati. Scheda e modalita della valutazione

Dipendente {ateporia Profilo professionale Rauolo ricoperto
Anzianita nell’Ente Anzianita nel ruolo ricoperto - | Precedenti esperienze Esperienze in altri Enti
R 2 AR R I S - T I S D T
Attlvith principali DESCRIZIONE DELL'OBIETTIVO Indicators Indicators Peso % Indicatore 81 | - % | Punteggio
' di Attivita’ Obiettivo da | dell’Obiettivo Risultato di
attuale raggiungere ' - o realizzazione |-

La scheda viene predisposta a cura del superiore direfto per ogni dipendente, con riferimento agli chiettivi presentati dal servizio cui il
dipendente appartiene, nella fase di predisposizione del PEG. ed in ogni caso a inizio di esercizio. La compilazione della scheda avviene ad
opera del Segretaric commmnale - Diretfore per le posizioni apicali o posizioni organizzative e da parte di queste per i dipendenti appartenenti al
proprio settore o servizio. La compilazione avviene con la redazione preventiva di tufti gli elementi utili alla identificazione professionale e di
gsperienza acquisita del dipendente.

5i procede inserendo nelle varie colonne ;

1- si indica Tattivitd principale cui si riferisce 1'obiettive, tra quelle del servizio; 2- si descrive sinteticamente Iobiettivo da raggiungere; come
ragioni , modalita, fattibilitd; 3- si riporta I'indicatore attuale della attivitd, inteso come risultato conseguito 4l momento 4- si riporta I'indicatore
quantitativo di risultato atteso; 5- Se viene preso in considerazione un solo obiettivo, detto obiettivo equivale al 100 % del risnltato; se invece ne -
vengono presi in considerazione (ad esempio) 3, il peso viene assegnato in percentuale {ad es. il primo 25 %, il secondo 25 % il terzo 50 %); 6-
I’indicatore di misultate viene niportato ad ogni scadenza di reporting (monitoragpio} in valor assoluti 7- durante e al temmine del penodo di
competenza del percorso valutativo, il grado di realizzazione dell’olettivo wiene espresso in valori percentuali. 8- punteggio ottenuto
dall’ ohiettivo, risultante dalla moltiplicazione del valors in coloima 5 col valore in colonna 7.

12
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Gradoazione del visuléato atteso

1 risultato atteso, dspetto al fondo individuale in gioco, equivale:

- al 100% del risultato complessivo, quando sia riferito a obiettivo di quaht_ﬁ che richieda innovazione e/o iniziativa, costitnito ad esempio da
apﬂrtura di nuovi servizi o di nuove atfivitd, incremento delle entrate o reperungn;g di fonti di fmanzmmﬁnto alternat.wa sxgmﬁcanvc
economie di spesa, mantenimento &/ consolidamento di risulipti acquisitl in presenza di significativa nd],lzmne dalla Tis0rse,

- Dall’ 80 al 90% del risultato complessivo, quando sia riferito a ﬂblctpvn di f:fﬂmfmza, collepato ; alIcr snﬁlhmcntn delle procedure o ad
obiettivo di economicita (es.:riduzione di sprechi),

- Dal 60% al 70% del risultato mmplesswn quando sia riferito a a‘u;ettm di efficacia interna ed estema con nfenimento al miglioramento
della rigposta a domanda proveniente da alft] setton ¢ dal propyl superion efo dull utenza, tendente 2 eliminare disagi e disservizi.

- Dal 40% al 530 del nsultato u::umple_ﬁ.sm:: quando s5ia I']fﬂl‘ltl;! a ohlettwo di Efﬁcacla interna con n_femnentu al miglioramento delle risposte
a doinande provenenti dall*interno

- Dal 1% al 30% del risultato complessivo, quando gia riferito a objettivi di funzionamento del servizio o di attnazione puntuale di
normative. ' '

La procedura si applica sia per la valutazione ai finn della erogazione della retnbuzions di rispltato degli incaricati di posizione crganizzativa, che
per tutti gli alin dipendenti. Nel caso dei responsabili di aree di posizioni orgamzzative e dei respdnsahiIi di area, settore/servizi, gli obiettivi sono
rilevabili dalla schede di PEG. Per chi non ricopra pnsmmm di responsabilita, gli obiettivi sono assegnati dal Responsabili di posizione
organizzativa.

La valutazione & demandata al Nucleo di valutazione per 1 responsabili di settore ¢ delle posmqm organizzative ed a queste per i responsablll di |
servizio e tutti gli altn dipendents,

2. Valutazione dei comportamenti e delle prestazioni

La lista del comportamenti pud essere adattata anno per anno, sulla base delle criticitd da risolvere. La scheda di valutazione delle posizioni
orpanizzative viene redafta dal Segretario/Direttore, mentre le posizioni organizzative proﬁ:ederma alls redgzione della scheda per 1 dipendenti
appartenenti al proprio settore, riservando eventualmente al responsabili di servizio la valutazione dei propri cellaboratori, analogamente a quanto
indicato nel precedente paragrafo 17 (Valutazione dei rigultati). Vaﬁut&zmne dei mmp&ﬂamm{z e P’q!u{az’mne a'e: risuftari costityiranng dye moduli
di un'unica scheda dedicata ad ogni dipendente da valutare. La valutazmnﬂ avviene 3 c:adenza pem:-dma d n-:)nna tnimestrale, secundo le intensita

qui sotto riportate,
13
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Utilizzando come riferimento massimo per gli obieftivi il punteggio 100, sard anche 100 il puntegpic massimo per le prestazioni. In tal caso 1l
isultato complessivo del punteggi ottemuti dalla valutazione delle prestazioni (es: 135 elementi, con. punteggio da 0 a 20 per ogni elemento), il deve
cssere riproporzionato su 100,

HEsempig pratico. Nel caso di 15 elementi aventi un massimo di 20 punti per ogm elemento, il punteggio massimo ¢ 300. La tabella di conversione
dei puntegpi di valuiazione sara. 3{]{} 100; pertanto: la valutazione 180 = 60 %, la valutazione 240 =8§0%

Intensitd

: non valutabile, non presente;

4; per nulla significativo, searso, dimostra mancanza di impepno, di coinvolgimento, di partecipazione e carenza di risultat,

8: poco significativo, ampia possibilitd di miglioramento (tenuto conto anche dello spirito di collaborazione dell*atteggriamente propositivo);

12: appiezzabile , prestazione sufficiente/buona {specificare con/senza carattere di continuitd) con possibilitd di miglioramento;

16: adeguato al molo

20: particolarmente significativo, conseguerte ad una prestazione eceellente nel periodo esaminato (es: rcndlmentﬂ inmpegno & costanza superion alla media;
ricerca confinui miglioramenti ed € particolarmente prapositivo)

Cialora a fronte del singolo elemento di valutazione non sia possibile individuare un descrittore specifico per il sopgetto valufato, in quanto assente
o non oggetto di valutazione, all’elemento sard atiribuito un punteggio pari alla media dei punteggi assegnati.

14
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Elementi per la valutazione dej dipendenti apicali — direttivi con responsabilita di posizione organizzativa,

2™ valui

Finale

Elemento
Capacitd di direzione & coordinamento,

Descrittore

14valoiaz

2. Capacitd di gestione’ delle risorse umane, finanziarie e gtrumentali affidate al
seftore,

3. Capacitd di gestione del tempo espresso da puntualiti e precisione nelle visposte.

4, Capacitd di programmazone ¢ controllo delIe proprie attivith e di quelle dai
collaboratori.

5. Capagita di gestire le atfivitd per risultati definifi atiraverso indicatori di attiviti e
di risultato. ' S ' -

6. Autonomia gestionale con capacith di assumere responsabilita correlate al profilo |-
professionale ¢ alla fundone direttiva. '

7. Capacitd di affrontare | problent, pli imprevisti, le emergenze,

8. Capacitd di adaftamento ai cambiamenti crganizzativi.

9. Capacitd di attuazione delle necessity di flessibilita e mobilita interna.

10. Condivisione & supporto direftivo ¢ gestlmm]-: per la reahzmazmnc di prngramnu
¢ progetii affidati al settore.

[1. Cepacita di formulare proposte per I'eliminazione di aree di criticitd, nduzmne di
rifacimenti, ritardi e anomalie nell’erogazione della prestazione/atto ﬁna.le

12. Capacita di gestire e superare i conflitti interni e interseftoriali ’

13. Capacith di atfuare Ia crescita professionale dei propri collaboratori

14. Capacitd di prevenire efo pestite situaziond parucnlarmﬂntﬁz critiche nei confronfi
dell'utenza esterna, evitare le cause di contenzioso con deerca di soluzioni

13. Orientamento alla qualita del servizio nei confronti dell*utenza attraverso I"analisi

della domimnda ¢ dei bisogni

15
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Controdeduziom del valutato

Data

Firma Valutatore

Firma Valutato

(Parte da compilare per ogni valutazione nel corso dell "anno) -
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Element] per la valutazione del dipendentl classificati In categovia “I”, non responsabili di posizione organizzativa nonché dei dipendenti
classificati in cat. “C* con responsabilita di servizio '

Elemento Descritiore 1 2 Finale
valutaz | valotaz

1. Correttezza e semplificazione dell’attivith amministrativa
2. Capacttd di programmazione ¢ controllo delle proprie aftivith e di quelle dei
collaboratori - '

3, Gestione del tempo espresso da puntualith e precigsione di risposte
4.  Capacith di gestire le attivitd identificandone il risultato afteso attraverso
indicatori di attivita e di risultato

5. Autonomia gestionale con capacitda {1 assumers iesponsabilith corielate al
profilo professionale
.  Capacita di affrontare i problemi, affrontare gli imprevisti, proporre soluziom
7. Condivisione e supporto operative gestionale per il raggiungimento degli
obiettivi del seftore, cooperazione ed infegrazione con le altre sfrutture Drgaﬁigzaﬁve
del settore e dell’ente per mipglioramenti procedurali & obiettivi intersettoriali
8. Capacita di adattamento ai cambiamenti organizzativi '

9. Capacita di gestire il lavoro in autonomia anche di fronte ad imprevisti piuttosto
impegnativi, seguendc percorsi che garantiscano la laglttllmtﬁ dell’azione
amministrativa

10. Capacita di realizzare ottimali relazioni inferne e interseftoriali e di superare
divergenze e conflitti in fiunzione del risnltato finale

11. Capacita di attuazione delle richieste di flessibilita ¢ mobilitd interna

12. Capucita di prevenire ¢/o gestire situaziond particolarmente critiche nei confronti
dell*utenza esterna ed evitare le cause di contenziose con ricerca di soluzioni

MMMH\:@_L:ME lletichieste di-flessibilita ¢ irshilit iftema

14. Orientamento alla qualith del servizio nei confronti dell’ufenza ~
15, Capacita di analisi dei processi, dﬁllﬂ amwtﬁ dﬂl]ﬁ arac -:11 crltmltﬂ, ¢ di propotre

soluziom anche mn::-vatwe
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Elementi per la valutazione dei dipendenti classificati in categoria C senza responsabiliti di servizio e nelle rimanenti categorie

Elemento Descrittore 1 valutaz 2 3 valutaz Finale
' valutaz

1. Capacitd di attnazione l:lell‘a programmazions predisposta da
superiore con puntualitd nell’esecuzione del lavore e nel rispetto
delle scadenze previste

2. Capacita di attnare le disposizioni del diretto superiore -

3. Assiduita e costanza nello svolgimento delle proprie attivith

4, Capacita di risposte puntuali £ precise

5. Capacita di adatiamento ai cambiamenti organizzativi

6. Condivisione e supporte operativo gestionale per il raggionpimento
degli ohiettivi del servizio

7. Capacitd e disponibilitd a far spontanesamente anche pil‘l . quanto
richiesta, con P’effetto di migliorare 1 risultati, rlsulvere i pioblet e
superare gli ostacoli

8. Capacitd di realizzare comette ed eﬁicam relaziom inteme & di
superare 1 conflifti

0. (Capacitd di lavorare anche in assenza di supervisione e guida

10, Orientamento alla qualitd del servizio mei confronti dell’utenza e
capacitd 1 prevenire efo gestire sitnazioni critiche nei confronti
dell’utenza estema
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3°, Esperienza acquisita

L’ esperienza acquisita viens valutata con riferimento al numero degli anni di servizio prestati presso la stessa unitd ﬂrganizzativa ed & espressa daun
punteggio pari a 10 punti per ogni anno di servizio nella medegima ynita orpanizzativa, da mn minimo di 2 anni fino ad un magsimo di 5 anni.
L’anno di servizio non viene conteggiato l’lﬁl caso in cul nell’arco di detto pen-::-:in vengan-:) rilevati meedJmﬂnh dmclplman o valutaziom
negative a carice del dipendente.

Punteggio massimo: punti 30,

4, Crit&ri di ripartizione, di seleziune, asgggnazinne dei nunteggL erngazinne rlsurse dl svﬂu‘nnu

REEL

I criteri di cui ai paragrafi 17 (valutazione dai nsultau) e 2° (valpta:z.‘lnne delle prestazioni) sono utlhzrzau sia g1 fini della progressione orizzontale
{congivntamerite al criterio del paragrafu 37), sia ai fini della erogazione del fondo per la produttivity individpale prevista dall’ articolo 17 comma 2
lettera a). sia ai fini della erogagione della rembuzmne di risultato prevista per le ﬁgura apmah tltulan di I.‘IGSIZIGIIE Grganlzzatwa,

4°1. Prnduttiﬂtﬁ individuale

Per la partecipazione alla erogazione al fondo per la praduttwlté, individuale o di grappo di tite & necessa;‘m che ogni dlpendente abbia oftenuto
nella valutazione dei risultati una valutazione di almeno 60 punti (ciod ajmeno 10 punti in pitt della meta dei 100 punti dispunihill) e mella
valutazione di prestamnnlfmmpurtamenﬂ di almeng 50 punfi {¢io¢ almeno 10 punti in plu della meta, dﬂl 100 puntl dlspnmhlll, dupn aver
effetinato il ricaleolo del Dunte u sulla base dﬂlla, tahella dl rlcnmrcrsmnf: vr:dl esemy 10 11‘1 N(}TA cﬂn un tm’:ale c-:)mplf:ssw-;) Imnlm{:- i 120
pti,

(NOTA:La tabella di conversione rignarda i punteggi delle prestazioni, il cui totale deve essere ﬁptﬂpnrﬁon&t@ su 100.

Esempio n.1: per le categorie D ¢ per le cate_ggne C responsabili di servizio gli ¢lementi i valutazione sono 15; per ottenere i 60 punti necessari
all’accesso alla pmduttmtﬁ individuale accorre che delle 13 valutamnm tutig le prestazioni siamo valutate almeno come prestazione
“sufﬁclrantﬁfhunn ' con um tofale di puntl IB'D che riproporzionati al punteggio 100 (Inax 3{]{] p. su schrf:da =100 p.) prnducnnn appunto il ngultato
di 60.

Esempie n.2: per le categorie C senza rasgnnsahlhta di servizio € per tute le altre cateporie gh elementi {1 valgfazione sono 10; per ottenere i 60
punti necessari all’accesso alla produttivity individuale ocq»:)rre ;;l}g tutte le pmstamum siang ?}a.lutate aImenu come prestazmm: “sufﬁclﬁntﬁfbunna”
cor un totale di punti 120, che rlpmpﬂmﬂnatl al punteggio 100 (max 200 p. su scheda = 100 p.) prod,umnn appunto il risultato di 60
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422, Erogazione della retribuzione di risultato delle posizioni organizzative.

Per la erogazione della retribuzione di risnliato delle posmum orgamzzatwe 1 punteggi ottenuti permetteranne 1'erogazione della retnbuzione di

risultato secondo lo schema qui riportato.

Punteggio ottenuto nella valutazione % di exogazione della retribuzions |
' di posizione
Da 151 a 200 B 100
Da 151 a 190 05
Da 100 a 150 60
<= 100 Messuna erogazions

493, Progressione economica orizzentale.

Per la progressione economica orizzontale vengono considerati tre puntegei, quelli ottennti come prado di realizzazione dei risulfati, quelli ottenuti

nella valutazione delle prestazioni individuall e, per le categone per le quali & prevista, il punteggio relativo all’esperienza acquisita.
Per partecipare alla selezione per i passaggi in progressione economica & necessario avere ottennto:

Per futli dipendenti appartenenti alle cateporie A e Bl e Cl
- pﬂr i risultati un punteggio di 80 puntl su 100,
- per le prestazioni la valutazione massiima nell’80% degli elementi considerati (i 79,6 % é considerato equivalente all’ §0%)
- per I’esperienza acqguisita; 20 punti (10 punti per ogm anno di servizio nella qualifica, per un massimo di . 2 anni),

Per tutii gli aliri dipendenti

per 1 nsultatt un punteggico di 8¢ punti
per le prestaziond la valutazione massima nell’80% depli elementi considerati (i 79,6 % & considerato ﬂqmwdemg all’ Eﬂ%)
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5° Moniteraggio della Valutazione

11 punteggio finale non corrispondera ad un unigo momento di valutazione, ma sard il risnltato di un percorso articolato in due o fre mementi di
valutazione nel corso dell’anno. Cid al fine di realizzare gli obigttivi pmpn della Valutaziqnﬂ, mtesa comg valorizzazione delle professionalita ¢
finalizzata ad intervenire sulle eriticita, a ridefinire la direzione del percorsi cuitici, 4 motivarg e sostenere il dipendente con lndlcazmnl di supporto
utili all’attivazione di azioni correttive. La valutazione finale IlDIl dovra essere qulndl determinata semphcemente dalla somma matematica dei
punteggl ottemuti nel corso dell’anno, ma dovra scafurire da una c::-nsui&razmnc cnmplesmva del percorso g dalla valutazione della continuita della
tensione al miglioramento e del livello complessiva di Imghoramt‘;nto conseguito nel corso del periodo oggetto della valutazione. La valutazione
finale concludera, dungue, 1l processo di valutazione coll U commento complf.ﬂswn dcl PETCArso € sarﬂ, ammtata l’lﬁllﬂ. scheda individuale di
valutazione. La scheda individuale di valutazione dfwf: essere cuntrnf’ rmata dal valutam '

6° Parita di punteggio per Ia progressione economica orizzontale

Nell'ipotesi di due posizioni di dlpendentl che partecipino alla selezmne per la progressmnr. economica, a ugmﬂe pumeggm vengono considerati
prioritari il punteggio pid elevato realizzato nei rigultafi, pol quello realizzato nei comportamenti, quindi Panzianita nel servizio e infine I’ anzianita
nell’Ente.

7° Criteri generali di eﬁogaziﬂne'delle risorse di svilupnn

......

rispise digponibili non, erogata

(0 perlaretribuzione di posizione delle posizioni apma,h r nnpartn non grogatn cﬂstituls-::e gConoIg r.‘h bilanmu

()" per la progressione economica 1'importo non grogato viene destinafo al finanziamento dellg stessa vpce per I’ esercizio srccessivo;

O per la produttivitd individuale, 1’importo non erogato per mancatﬂ raggmng;m-:—;:nm det tisultati o mancata presentazmne del progett, viene
destinato al finanziamento della produttivita individuale ¢ d1 gruppo nell’esermzm SUCCESEIVO
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8° Esempio di atiribuzione dei compensi per la produttivita individuale

Alla erogazione del fondo della produttivith individuale o di gruppo di cui all’articolo 17 comma 2 lettera a) concorrono i dipendenti non incaricati
di posizione organizzativa, in base al punteggio raggiunto (somma del punteggio delle prestazioni con il punfeggio dei risultati), nell’ambito del
budget attribuito al Settore di appartenenza.

11 “budget di settore” si ottiene suddividendo il fondo della produttivita individuale o di gruppo tra i Setfori esistenti nel seguente modo:

a} assegnare a ciascun Setfore un punteggio pari al munerc degli addetti in servizio nel singolo Settore nell’anma di competenza ed in relazione
del diverso peso professionale attribwito alle corrispondenti categorie di appartenenza. Alle categorie & assegnato il seguente peso: cat. A:
punti 2; cat. B: punti 4; cat. C: pumnti 5; cat. I punti 6, '

b} calcolare la percentuale di incidenza di ciascun Settore sul tofale complessivo del punti di tuttl i Setton;

c) otteners il budget di ciascun Settore dal rapporto tra le percentuall sopra indicate ed il fondo determinato per la pmduf:nwtﬁ ed il -

_ miglioramento dei servizi (art. {7 - comma 2 - lett. a) dal Contratte collettivo decentrato integrativo;
Le economie del budget di seftore confluiscono nel budget dell’anno successive del medemmu settore. Se nmell’anno successivo si realizzano
nuovamente, le economie confluiranno nel budget generale.

Gli effetti della valutazione devono essere p’mpurzi-:)nati alla effettiva presenza calcolando 1 pertodi di assenza con unita il mese: I’assenza superiore
a 15 giormi comporta una riduzione di 1/12° dell’erogazione; non sl contéggiano 1 periodi di assenza per fere, permess, w
maternitd obbligatoria, Non si procedera alla emgaz;ione di compensi per i periodi di prova e per le assunzioni 4 tempo determinato infetion a s
mesi, anche se si procederd comunque - &% : - valutazione.

Per i dipendenti in maternitd obbligatoria si procederd alla erogazione dEI compensi in relazione alla valutazione della produttivita individuale
erogati nella valutazione precedente.
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esemmpio per posizione organizzativa:

Dripendents

Categonn | Profilo professionale
a.

Ruole ticopertc nel  periode  della
valutazione

Anzraniti nell"Ente ; anmi Anrianitd nel ruolo deoperto: anmi Precedent] esperienze nell’ente Esperienze in altni Enti
Rilevazione del grado di raggiungimento deghi obiettivi
1 .2 3 4 .5 6 7 ' 2
Attlvith principali DESCRIZIONE - Indicatove Indicatore Peso % “Indi¢atore di S I Punteggio
DELL'OBIETTIVO di Aftivity’ Qbiettivoda | dell"Obiettive Rigultato || di realizzazione |
attua[e raggiungere ' ' - ’

Yalutazione dei comportamenti & delle prestazioni individuali

Elemento

Capacity di dicezione e coordinamento.

Descriftore | 1 valut | 2 valoe | Floale

Capacith di pestione delle risorse umane, finanziarie & strumentali affidate al seitore.

Capacitd di gestions del tempo espresso da pumtualith e precisions nelle risposte.

Capaciti di programmazione ¢ confrollo delle proprie attivitd e diquelle dai collaboratori.

Capacith di gestite le aftivitd per denltati definiti atttaverso indicator] di atiivith & di risultato.

Autonormia pestionale con capacitd i assamere rcspnnsabﬂlt& curm]ate aI pmﬁ]a pmfasmunaic g a]la funzmnn dlretmva.

Capacitd di affrontare i problemi, gli imprevisti, le emerpenze.

e et e Il el ol

Capacith df adattamento ai cambiamenti orpanizzativi.

Capacith di afmazione delle necessitd di flessibilitd e mobilitd infema.

10. Condivisione e supporto direttivo e gestionalé per la realizzazione di programmi e progetii afﬁdatl al settore.

1. Capacita di formulare proposte per leliminazions di aree di cnttclta riduzione di cifaciment], ritardi e anoma]:e
nell'eropazions della prestazione/atto finale, :

12. Capacith di pestire e superare i conflitti interni e intersetioriali

13, Capacitd di attoare la crescita professionale dei propri collaboratori

14. Capaciti di prevenire e/ pestire siuazioni particolarments critiche nei. confmnu dell'utenza esterna, evitare le cauge di
contenziogo con ricerca di soluzioni

15. Orientamento alla qualith del servizio nei confionti dell uterza attraverso 'analisi della domanda e dei bisogni
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107, Scheda riepilogativa di valutazione individuale finale

| 1 valutaz |2 valutaz |3 valutaz | Valutazione finale |
1. Walutazione dei risoltati minimo 60 B '
Valutazione delle prestazioni: minime 60 {A, B e C senza responsabilith di servizio)
ninimo 60 (C con responsabilit di servizio 2 D)
Punteggio per la produstivied individuale o retridbugione df Fsultato :|
1. Valutazione dell'esperienza acquisita, punti in base agli soni di servizio, minimo 20 (A-B1-C1} H
2. Valotazione def risuliati: minimo 84
3. Valutarione delle preatazioni & comporfamenti minimo ... ... pumii
' Pranteraio per Iy progrossione economica orizzontele
(lssepvazioni e sugoerimenti
Controdeduzioni
Firma del Valutatore Firma del Valtaro ..o DaEQL L0 e e s

GERALERDEREEARE
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PARTE TERZA

Metodologia per I'ammissibilita e la valytazione dei progeti

12, - DefiNIZIONG A@I PrOGETH ..o vvrenerererecermsereesnsssessmessssmsesssamsensasmessessens srverssemnEssverssaRTSRRTASY 25
2°. - Requisiti di ammissibilita dei Prngefhlﬁ
3°. - Modello di proposta di progetto.... e A4 P P P Rk abtiba s A b et seae ot D
4°, - Criteri di Vuluiuz!qn_e dei progefi.... . | |
1° Primo criterio : tipologia del nsultcﬁo ....................................................................... 30
2°. Secondo criterio ! grado di coinvolgiMento . i 30
3% Terzo crteric ; qualitd e importanza del progetto ... 30

5°. - Grado di redlizzazione parzigle dei progeti ... 32
6° - Monitordgglo & VeITHCG wrrssssssmmmnssssssssmsssssessmssassmmmasssssissmssssmmmmsassprsssasssnns 32

1° - Definizione del progeftl

| progetti hanno la carqiferistica dellg  tempargneiid, della uniqitg' & della speciglitd e tali carghterisiiche |
distinguono dalle attivita e dalle funzioni istituzionali dei servid ordinariamente Drgunlzzqh dall’Enfe.

| progetti sono finalizzati al raggrungmenm di obiettivi di glevatq Qfﬁqenm od efflcqcm per | quali & necessarnio |l
concorso di piy competenze & professionalitd, eveniualmgnfa repenblh in piy serviz.

La metodologia peri progeth definisce griteni e modallfq di amm|§5:pne e di vqlufqglone dei proget’rl affinché negli
stessi il roggivngimento degli obietlivi 5|r:.'i !‘ISCD]"‘ITI“UbHE medlunie pummein mlsuroblll nan dlscreﬂonuh condlwmbllt e
attuabili.
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| progetti devono essere approvati dalla Giunta comunale oltre che valutati dal Nucleo di valutazione di fini della
ammissione e della lore valorizzazione,

| progetti potranno essere approvati in guanto:

presentanc caratteristiche di innovazione ed inizidtiva efo carafteristiche inferfunZionall o intersettoriall con
partecipazione di competenze e professionalitd anche di alire servia ¢ infercomunall per o gestione di servizl in
forma associata, realizzano obietivi strategici per I'organo politico-amministrative nel campo della sicureza
pubblica, del sistama informativo, informatico e della comunicazione interna ed interna-esterna dell'Ente, realizzano
I'ottimale funzionamento del sistema integrate delle garanzie, realizzano soluzioni per problemi connessi dlle relazioni
e di rapporti con I'utenza, miglioramenti e ottimizzazione nella gestione delle risorse finanziarie e della gestione dei
beni strumentali, semplificazioni burccratiche, miglioramento delle relazioni dei cittadini con 'Ente, nduaone di tempi
e diliste di aftesa, sia interne che esterne.

2° - Requisifl di ammissibilitd del Progetfi
Per essere ammessi | progett devono possedere i seguent requisiti;

{a)deveno evidenziare una adeguata motivazione del progetto, indicande la ragione per la quale si propone, con
rifeimento ai criter sopra descritti;

{hidevono evidenziare il dsuliato che si intende redlizzare ahraverso  indicatori di efficacia, efficienza, economicitd,
trasparenza, qualita, avende cura di definire la "misura di completamento” del progeto, ossia futti gli elementi in
presenza del quali I'interesse dlla sud realizazione pud considerarsi soddisfatio; cié richiede la chiara specificazione di
cid che si intende realizzare, del luogo e dei ternpi di realizazione del nsulm’rm di come siintende pervenire al risultato,
dei soggetti aftori che parteciperanno alla sua realizzazione;

[c}devono dimostrare la loro falfibfifd, specificando in uno schema a scansione temporale le fasi del progetto, la
nartecipazione dei soggetti atiori  alle singole fasi, la quantitd e la qualitd della  partecipazione e dell'apporto di
ciascuno. '

{d)devono dlm:::strare I congrunm con gli indirizzi politici della Giunta;
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fe)devono preseniare, ove necessario, una analisi di convenienza economicg elo di cosli benefici inclusa lg parte dei
costi costituiti dal tempo/fore necessarie alla readlizzazions del progetiq siesso
[f} devone dimostrare la fonte di fingnziamento e la copetturg finanzigria gllerché il progetto richiedq risorse finanziarie,
economiche, umane o tecnologiche in aggiunta a quelle gid in dotazione al servizio.

Elemento della valutazione di ammissions Positivo | Megativo

1. adeguato motivazione de! progetto, a d
2, indicatan di risulfc:’m g evidenzo degll apporti in termini di efficacia, efflf:lerlza, Econcmlr:lia; frasparenzo, () a
qualita
3. misura di completamento del progeﬁo ossia 'evidenza df cosq si mTende reglizzare , come, per quando, o O
dove
4, gmdo di faftibilifd come possibilitds di reqh_z;q;lone attraverso uno schema tempiorale delle fasi del progetto O O
5. evidenza delld 1 partecipazione dei componenti glle singele fasi & laloro % di apporto e di partecipazione O O
é. colegamento e congruitd rispeito ogliindinzi politici della Giunta comunale ' jm O
7. indicazioni sulla valutazione di scelte altemative 0 ()
B analisi di convenienzg econamicg gfo di Cﬂsh beneﬁu inclusa la parte dei CDST!I ccshium do| tempo/ore O (I
necessarie alla realizzazions del pmgeﬂo stesso
2. dimostrazione della fonte di finangamento & la copgriyrg finanziaric Gllarche il proge’r’ro richieda risgrse| O O
finanziarie, economiche, umr::ne O iecnolcgmhe in agg!unm d quelle guﬁ: in doiuzlone ol SEWIIID
I progetto, in r:c;-nmdemzmne dellu mlumnone effe'riuum dul Nucleo viene CDHSIdEI‘{ﬂD
AMmMmMmesso : O :
Nomn ammesso O sulla b._qse delle sequenti motivazioni

__Data L Presidente - Componente Esperto
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Modello di proposta di progetto

Titolo del progetio

Responschile del progetto e

ruole organizzativo

Motivazione del progetto

Ragione per ia quale si presenza, problema dd risolvere, innovazione proposta eccelfera

Risultato del progetto

Desciizione del risultato finale aftesc dalla realizzazione del progetic

indicator risulfaio

Indicatar verfficabill del risultato del progetto

| Seelte alternative

Dimostrazione della soluzione preferibile rispetta a scefre olternaiive, g volte comisponde alt'anaolisi di
Corvanienza

Scadenza del progsito

indicore se % irdfhj. o una parte i un progetto pluiennale o se unico e Gnnucﬂe ewfcrre che J’cl
scadenza sid Ia solita scadenza del 31 dicembre

Costi del progetio

Anche in fermini di ore

Analisi di convenienza

Dirnastrazione della convenienza economica, s& Necossafo

Programmazione e fattibiitd del progetto

1 2 3 4 5 b 7
Fasi Febbraio Marzo Aprile Giugno | Settembre Dicembre
rRoccolta dati - QIO - 1izZio
Ricerca fonte tizio
Esecuzions CCio SEMErORIo _
Attuazione mating

Coinvolgimento e parteé:ipazione al progetto

Apporto gl progatio

1 pa .
" Parteci- Ruclo Bosso Medio Alto Elevato
panti organizzativo Saltuario Con continuitd Imporfante - - Essenziale
' Ausiliario Esecutivo Continuo Diretivo
- Oi coordinamento :
5% 15% - 30% 0%
Verdi Informatizzazione
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Per i progett] ammessi sard nacessario da parte del reshonsabile el pfdgeﬁd, 'p:':rr:_::wedére A

Rossi Raccolta dafi
Bicinchi A Caricamen-to dafi
Bicnchi B B ' ' gsecuzions
Caio ' direzione
Riepilogo partecinant|
Portecipanti Comypiti Intenslta % partecipaz % ~ ¥Ydlore
' ' - effettive delle quote:
Verdi informatizzazione Medio 20% . :
Con confinuita
Esecutivo
Rossi- Raccolta dati Basso 5%
Sqlivario
Ausilicrio
Bignchi A Controllo e verifiche Medio 15%
. Con confinuita
o Esecutivo
Bianchi B Alto 25%
Importante
Continuo
di coordinamento
Caio Responsabile del progetto ' Elgvoto 35%
' ' ' Essenzigle
Direttivo a
Totale o 100
Data o
presentazions
Firma
responsabile
progeto
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{a) Predisporme un report periodico per i| monitoraggio nel corso dell’anno da presentare al Nucleo e Giuntg su base
timestrale.

{b) Attuare la fase del riscontrc come relozlone finale sul grado di raggivngimento del progetto da presentare al Nucleo
entro la fine del mese di gennaio dell’ annho successivo,

4° -  Criteri di valutazione del progettl
1°. Prima cHterlo : tipologia del risultato

(c}risultato che aftenga a un miglloramento della efficienza dell’ attivitd amminisirativa e organizzativa del servizio, come
eliminazione di tempi morti, sprechi, nfacimenti o riferito allo snelimento e semplificazione dei procedlmen’rl e dl
miglioramento dell'accesse da parte dei cittadini. _

{blrisultato attinente ¢l’efficacia infema con riferimento ol miglioramento del rapporti interfunzionali e del sistema
informativo generale dell'ente,

{c]risultato attinente dlla efficacia esterna delle prestazioni erogate dal servizio verso I'utenza, come soluzione di disservizi
o aree di disagio, con riferimento d una domandd espressa e conseguente efficacia della risposta.

[d] Risultati @ caraltere innovativo & che richiedono particolari iniziative & e caratteristiche imprenditeriali.

Assagnazione del punteggio del primo criterio
Il punteggio assegnato ad ogni progetto sard il isuliate della media dei punteggi assegnati da ogni componente il
Nucleo e il punteggio finale risultera compreso, s& ammesso, da minimo 25x2 = 50 ad un massimo di 100x2 = 200

2°, Secondo criterio : grado di coinvolgimento

Per D'ghi pcﬁecihcnie al progeito apparfenente ad dlfi servizi 10 punti
Massimo punteggio assegnabile 50 punti

3°. Terzo criterio : qualita e importanza del progetto
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Ogni elemento otterrd un punteggio che risulterd dalla media dei punteggi Ggségnqii da parte dei componenti del
Nucleo. ' ' '

| punteggi verranno assegnati secondo questi criteri
0 = elemento largamente migliorgbhile o gssente

1 = elemento con ampl margini di miglioramento

2 =elemento evidenziato alivelll sufficienti

3= elemento evidenziato di buon livello

4= elementc espresso in modo eccellente

Aspetti che vengono valutati dal Nucleo di Valutazione

Elementl dl valvlazlone

Punti

1. Irportanza del proget_’ro rlspeT’ro agli indirizzi sira’regm dell’ Ammmlstmzlcna

2, Qualita del progetto
{nspetto dei requisiti € allo schema di progetto - sceltd indicatorn, innovozione, mmuhm Jmpegno progeﬂuc:hia ]

3. Grado di_coinvolgimento interno , come parrecu:cmone 8 apporm prcfessmncle e m’rerfunzloncle

4 Impegne quantitativo professiongle ~F 77 TR R i P

{aspresso da n® di ore necessane complessivamente peril progeﬁo}

5. Impegno qualitative professiongle

{espresso dai livelli professionali coinvolii & dall’assegnazione dei udeguuic & cr::eren+e del compm]

4. - - Efficacia esfema come risposta a domanda espressa dell'utenza ™ * 7 F T

7. Capacitd: di interpretazione ed analisi della domanda interna ed esfema[feedbdck}

8. Scelte alternative differenziall e andlisi costi 'DEJ'"IEfIQI

[capacita di proposte alternative tra le possiblli soluzioni)

9. Capacitd di analisi dei problemi {ewdenzqﬂ’ra dﬂ[la descrizione dellc: m’ruazmne c:ggeﬂrm & dr::lle Cause prr::blem solver)

..........

10.  Capacitd di programmazions
[evidenziata dc:lla progettazione e mofivazions del progeﬂo dlmosirqzlcne della mlsupc;: del compleiumenm & delld possibilitéy
di confrollare |l gogeTTo in Corso d‘opera
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§°, - Grado direalizzazione parziale dei progetti

Determinati progetfi possone avere estensione plurennale. In tal caso, in fase di presentazione del progetio,
dovranno éssere esposti su esplicita richiesta del responsabile del progetto. llrisultato finale attess e per che scadenza |
risultati intermedi da redlizzare dl fine di evidenziare & valutara il risultato atteso per il pericdo di competenza.

In questi casi devono essere evidenziate

1) le cause oggettive che eventualmente ne impediscono il completamento;
21 la parte prevista da redlizzare € il suo completamento d scadenza dichiarala.

La possibile remunerozione parziale di un progetio deve essere definita a priori dal Nucleo di Valutazione, su proposta
del Responsabile del progetto; in caso contrario sarc valida solo la folale reclizzazione del progetio.

4°, - Maonitoraggio e verifica

I progetti ammessi, con 1d loro valutazions, saranno presentati alla Giunta d curg del Nucles di Valwtozione
"Il Nucleo di Valutazione provvede alla ricognizione sullo stato di attuazione dei progetti ogni 3/4 mesi mediante
predisposizione di "report” da parte dei responsabill di progetto e alla ricognizione definitiva entro I fine  di febbraio
dellanno successivo, sullao base dei report . da presentarsi o curd dei responsabili di progetic entro la fine di gennaio
dell'anno successivo,

I Nucleo provvederd a invidre dlla Giuntd und relazione findle con Ia indicazione delle sitvazioni anomdle e delle
relative cause, in particolare delle negligenze da parte del Responsabile del Progetto efo del Responsabile di Settore.

Af fine della richiesto di liquidazione def progetto, if responsabile di progetlo presenta una relazione finale contenente i risultati
roggiunii e la proposta di riparfo o | parlecipanti che devono essere informall preventivamente alla presentazione delta stessa.
. Nella relazione devono essere indicale eventuali osservazioni. | progeth sono liquidal eniro 45 giorni dal completamento, previo
esame del Nucleo di Valuiazione, con eventuale contraddifforio con il Responsabile del Progelto. La valutozione finale terrd conto
di percenfuall di penalizzazione in caso di risulli raggiunti ma con in tempi supetiorn ¢ quelli previsti.

Ogni dipendente di qualsiasi servizio o area pud partecipare a piu progetti, sulla base delle caratteristiche richieste dal
progetti prasentati.
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